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사업개요

및

추진경과

○ 추진배경 : 의료사고 감정 및 의료분쟁 조정의 사후 해결 사례 축적 및

분석을 통한 사전적 예방 활동으로 사회적 갈등 및 비용

최소화

○ 추진기간 : 2012. 04. ~ 계속

○ 총사업비 : 85,000천 원(‘26년 기준)

○ 주요내용

- 의료사고 및 의료분쟁 예방을 위한 의료사고 예방자료(카드뉴스,

예방 뉴스레터 등) 제작 및 배포

- 의료기관 내 설치된 의료사고예방위원회 등 보건의료인 및 대국민

대상 맞춤 의료사고 예방교육 실시

- 의료분쟁 예방교육 동영상 콘텐츠 제작 및 온라인 교육 실시

○ 추진경과

- 2013. 11. 의료사고 예방업무 활성화 워크숍 개최(’19.5. 10회차)

- 2017. 04. 의료사고예방소식지 창간(’23년까지 28회차)

- 2017. 09. 대국민 의료사고 예방자료(’23년까지 26회차)

- 2020. 07. 임플란트 시술 전 의료분쟁 예방자료

- 2020. 11. 의료분쟁 예방가이드 북 제작 및 배포

- 2020. 11. 예방교육 동영상(설명의무 이행편)제작

- 2020. 12. 의료분쟁 온라인 예방교육 실시

- 2021. 06. 예방교육 동영상(의료분쟁 예방, 이해와 소통에서부터) 제작

- 2021. 09. 예방교육 동영상(성형외과 분야의 의료분쟁 예방교육) 제작

- 2021. 11. 의료분쟁 온라인 예방교육 정기·상시 운영 확대(매년)

- 2022. 08. 예방교육 동영상(통계로 보는 소화기내시경 의료사고 유형및

의료분쟁 예방) 제작

- 2023. 05. 예방교육 동영상(의료행위 단계별 의료분쟁 예방가이드) 제작

- 2024. 01. 유튜브 채널 개설로 온라인 교육 활성화

- 2024. 06. 예방교육 동영상(간호사 중심의 의료사고 예방 방안) 제작

- 2024. 11. 예방교육 동영상(의료사고 대처 관점의 진료기록 작성) 제작

- 2025. 06. 예방교육 동영상(의료분쟁 해결제도의 이해) 제작

- 2025. 11. 예방교육동영상(의료사고로말하는손해배상액산정의이해) 제작

- 2025. 12. 의료사고예방소식지 발간(32호)



사업수행자

(관련자및

업무분담내용)

○ 사업 관련자

구분 성명 직급 수행기간
담당업무

(업무분담 내용)

본부장 정연숙 조사직 가급 ’26.1.1.~현재 의료사고 예방사업 총괄

부장 최윤애 조사직 가급 ’25.9.1.~현재 의료사고 예방사업 기획 및 조정

주임조사관 박미양 조사직 다급 ’24.9.13.~현재 의료사고 예방 교육

다른 기관 또는

민간인 관련자

○ 의료사고예방위원회 담당자

- 전국 종합병원급 이상 의료기관 내 설치하도록 법정
*「의료분쟁조정법」 제5조

추진실적

○ 예방자료 발간 및 예방교육 운영실적

구분 2021년 2022년 2023년 2024년 2025년

예방자료 13 15 17 19 21

예방교육 37 43 76 76 59

(단위: 건)


